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Introducción 

La identificación de alumnos y de sus tutores es un aspecto básico para la exactitud y
veracidad de los datos académicos, así como para participar en convocatorias a través de
la Secretaría Virtual de Papás. La identificación de los mismos ha de ser su DNI o N. id.
Extranjero a partir de los 14 años de edad. Por ello, en este documento se describen las
herramientas disponibles para localizar alumnos y tutores que tiene marcado en su ficha
otro tipo de documentación, y se dan las pautas para corregir esos datos.

Alumnos con pasaporte o sin documentación
Para obtener un listado de alumnos de catorce años o mayores que no tenga el tipo de
documentación DNI o N. id. de extranjero se ha elaborado un documento ubicado en
Documentos – Alumnado – Alumnado matriculado – Listado de alumnos sin DNI.

Al elegir el documento se presenta la pantalla en la que elegir cursos y edad del alumno
a una fecha concreta (de esa edad o mayores),  que por defecto es la fecha en que se
emite.
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El documento obtenido tiene la información que se ve en la imagen siguiente:

Para corregir el dato, a la vista del documento del alumno implicado, se va a la pantalla
Relación de matrículas,  para el curso de que se trate. Sobre el nombre del alumno se
elige la opción Ficha del alumno.
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Se ha de elegir la opción en Tipo de identificación del alumno/a DNI / N.º Id. Extranj y
rellenar el dato correcto en DNI/Pasaporte a la vista del documento de identificación del
alumno.

Para guardar los cambios, como siempre, se utiliza el botón de Aceptar.

Tutores con pasaporte
Para localizar los tutores que no tengan DNI o N. Id. de extranjero vaya a la opción
Alumnado – Alumnado y familia – Tutores y realice un filtro de la forma siguiente:
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En la ventana que aparece para establecer las condiciones de filtrado, eligiendo en Tipo
de documentación la condición Contiene y el valor Pasaporte. 

Tras Aceptar se muestra la relación de Tutores/as con pasaporte. Para corregir sobre
cada uno se elige Editar.

Se llega a la ficha del tutor donde hay que corregir el tipo y valor de la identificación a
la vista del documento del tutor para no cometer errores.
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Se guardan los cambios con el botón Aceptar como siempre.

Trasladar los datos corregidos a la plataforma Papás
Una vez realizados los cambios en Delphos, para trasladar la información a Papás hay
que realizar  una sincronización del centro en  Comunicación,  en la  opción  Centro –
Sincronización con gestión de centros. 
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